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COMMUMNICATION

Allméant

Dessa villkor galler mellan HelTech
Communication (harefter kallat
"HelTech”) och juridisk eller fysisk
person (harefter kallat "Kunden”)
som kdper nagon av HelTechs
serverbaserade tjanster (harefter
kallat "Tjansten”).

Da Kunden betalat den forsta
fakturan avseende Tjansten anses
avtal vara inganget mellan HelTech
och Kunden (harefter kallat
”Avtalet”).

Ersdttning och betalning

Kunden skall till HelTech erlagga
avgifter i enlighet med prislista eller
enligt separat avtalat pris. Om
betalning inte dr HelTech tillhanda
senast vid forfallodagen som anges
pa fakturan har HelTech ratt till
dréjsmalsrénta enligt réntelagen och
i lag reglerad paminnelse- och
inkassoavgift samt andra eventuellt
lagstadgade avgifter.

HelTech har ratt att stanga av
tjansten till dess full betalning
erlagts.

Kunden skall skriftligen meddela
HelTech dndring av faktura-adress.
Om Kunden anser att en faktura ar
felaktig skall denne patala detta till
HelTech inom 10 arbetsdagar.
Overlatelse

HelTech dger rétt att helt eller delvis
Overlata sina rattigheter och
skyldigheter enligt dessa villkor till
annan. Kunden dger inte ratt att utan
HelTechs skriftliga medgivande
Overlata sina rattigheter och
skyldigheter enligt dessa villkor till
annan.

Anvandning av Tjansten

Kunden far inte utan medgivande
fran HelTech vidaresalja Tjansten till
annan.

Kunden ar skyldig att iaktta gallande
lagar och regler samt HelTechs
anvisningar vid anvandning av
Tjansten. Kunden far inte anvanda
Tjansten pa sadant satt att HelTech
eller annan drabbas av oldgenhet
eller skada.

Kunden ansvarar ensam for all den

Allmanna villkor for serverbaserade tjanster

information som Kunden publicerar
via Tjansten. Kunden atar sig att inte
kommunicera eller publicera
information som kan anses gora
intrang i annans ratt, vara krankande,
vacka forargelse, uppmana till brott
eller innehalla material som kan
anses utgodra barnpornografibrott,
hets mot folkgrupp eller olaga
valdsskildring.

Ansvarsbegransning

HelTech har inget ansvar for fel eller
brist i Tjansten utoéver att inom rimlig
tid avhjalpa till HelTech rapporterade
fel.

HelTech har inget ansvar for
fullstandighet eller riktighet i
Tjansten och har heller inget ansvar
for skada eller forlust i anledning av
fel eller brist i tjdnsten eller i
information som lamnats med
anledning av Tjansten. HelTech
ersatter inte externa kostnader vid
fel i Tjansten.

HelTech ar inte ersattninsskyldig for
intrang i Kundens eller annans
datorresurs, varigenom utomstaende
bereds tillgang till, forstor eller
forvanskar data eller information.
HelTech ansvarar ej heller for forlust
av data.

Avtalstid och uppsagning

HelTech tillampar ej bindningstid
med mindre att detta avtalats
separat. Uppsagningstid av Tjansten
ar 1 kalendermanad (d vs om
uppsagning kommer HelTech
tillhanda den 11 augusti kommer
tjanstens sista dag att infalla den 30
september).

HelTech har ratt att sdga upp Avtalet
med 3 manaders varsel.

HelTech &r ej skyldig att aterbetala
engangsavgifter vid Avtalets
upphdrande.

Uppsdgning av Avtalet eller viss
tjdnst skall ske skriftligen.
Avstdngning i fortid

HelTech har rétt att med omedelbar
verkan sdga upp Avtalet och/eller
stdnga av eller sdga upp Tjansten om
Kunden agerat i strid med de regler
som anges i punkten “Anvandning av

Tjansten” ovan eller i 6vrigt
uppenbart missbrukat Tjansten.

Vid annat brott mot Avtalet far
HelTech saga upp Avtalet med
omedelbar verkar om Kunden inte
efter anmaning omedelbart vidtar
rattelse.

HelTech har ratt att sdga upp Avtalet
med omedelbar verkan om Kunden
gar i konkurs, inleder forhandlingar
om skuldsanering eller det annars
skaligen kan antas att Kunden inte
kommer kunna betala sina skulder
efter hand de forfaller till betalning.
Andringar

HelTech har ratt att utan foregaende
meddelande till Kunden férandra
Tjansten under forutsattning att
andringen inte vasentligen paverkar
innehallet i Tjansten.

HelTech har ratt att med minst 1
kalendermanads varsel forandra
priser och andra villkor i Avtalet for
Tjansten. Underrattelse kan ske
genom publicering pa webbplats,
med brev eller e-post till Kundens
senast uppgivna adress eller e-post-
adress. Kunden har ratt att sdga upp
Avtalet vid prishojning.
Meddelanden

Med reservation for tvingande
lagstiftning, ar parterna éverens om
att att meddelanden mellan parterna
i sa stor utstrackning som mojligt
skall ske genom anvandande av e-
post samt att dessa meddelanden
skall anses utgéra bindande
viljeforklaringar fran den avsandande
parten.

Tillimpning av lag och tvist

Avtalet regleras av svensk lag. Tvist
mellan HelTech och Kunden skall
parterna i férsta hand forsoka I6sa
genom 6verenskommelse. Om
parterna inte kan enas skall tvisten
avgoras i allméan domstol.
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